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Zastosowanie formy dokumentowej
i elektronicznej czynnosci prawnych w prawie pracy
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Streszczenie: Obecnie w obrocie prawnym oprécz tradycyjnych form czynnosci prawnych funkcjo-
nuja formy dokumentowa i elektroniczna. Znajduja one zastosowanie réwniez w stosunkach z zakre-
su prawa pracy. Celem niniejszego artykutu jest wskazanie mozliwosci oraz zasadnosci zastosowania
formy dokumentowej i elektronicznej w stosunku pracy oraz wykorzystanie formy elektronicznej
do przechowywania dokumentacji pracowniczej. W stosunkach pracy forma dokumentowa znaj-
duje zastosowanie gléwnie w zakresie realizacji obowigzku informacyjnego pracodawcy. W formie
tej moze takze nastgpi¢ rozwigzanie umowy o prace na mocy porozumienia stron. Natomiast forma
elektroniczna z uwagi na wymdg posiadania bezpiecznego podpisu elektronicznego z kwalifikowa-
nym certyfikatem stanowi dla wielu pracownikéw znaczng przeszkode.

The use of documentary and electronic
form of legal transactions in labor law

Keywords: document, form, work

Summary: Currently, in the law, apart from traditional forms of legal transactions, there are docu-
mentary and electronic forms. They are also used in labor law. The purpose of this article is to indi-
cate the possibilities and legitimacy of using the documentary and electronic form in the employ-
ment relationship and the use of electronic form to store employee documentation. In employment
relationships, the documentary form is mainly used for the information obligation. In this form,
the employment contract may also be terminated by mutual agreement of the parties. On the other
hand, the electronic form, due to the requirement to have a secure electronic signature with a quali-
fied certificate, is a significant obstacle for many employees.

Wprowadzenie

Terminu dokument uzywa si¢ zaréwno w naukach prawnych, jak i pozaprawnych.
Moze by¢ réznie rozumiany w zaleznosci od kontekstu oraz celu, jakiemu ma stu-
zy¢. Poszezegdlne dziedziny prawa krajowego, europejskiego i miedzynarodowego
definiuja to pojecie odmiennie. W literaturze wprowadza sie tez szereg podzialéw
dokumentéw. Przykladowo E. Gruza dokonuje rozréznienia dokumentéw na: do-
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kumenty urzedowe i prywatne, panistwowe i publiczne, tradycyjne i elektronicz-
ne, tozsamosci, bankowe, procesowe i pozaprocesowe!. Dokumenty pelnig rézne
tunkcje w danej dziedzinie czy galezi prawa. W odniesieniu do dokumentéw wy-
stepujacych w prawie cywilnym K. Gérska wprowadza rozbudowany podzial ich
tunkeji na: konstytutywna, dowodows, legitymacyjna, gwarancyjng, informacyjna
oraz instrukcyjna?.

Dokumenty moga by¢ tez klasyfikowane w zaleznosci od formy ich zapisu.
To zagadnienie przybralo na znaczeniu szczegélnie w ostatnich latach z uwagi
na rozpowszechnienie i popularyzacje elektronicznych form zapisu dokumentéw
oraz mozliwosci coraz szerszego wykorzystania §rodkéw porozumiewania si¢ na
odlegtos¢. Obecnie oprécz tradycyjnych form dokumentéw, takich jak forma pi-
semna, wizualna, stuchowa czy audiowizualna®, dokumenty moga przybra¢ forme
dokumentowg oraz elektroniczng.

W mysl znowelizowanych w 2016 roku przepiséw Kodeksu cywilnego* doku-
mentem jest no$nik informacji umozliwiajacy zapoznanie si¢ z jej trescia (art. 77(3)
k.c.). Ustawodawca, wprowadzajac szeroka definicje dokumentu, zerwal z trady-
cyjnym rozumieniem tego pojecia jako informacji utrwalonej w postaci pisma oraz
opatrzonej podpisem. Nieistotna jest forma dokumentu, a jedynie no$nik zawie-
rajacy informacj¢ i mozliwo$¢ zapoznania si¢ z jej trescia. Tres¢ dokumentu moze
by¢ wigc w dowolny sposéb ujawniona, utrwalona na kazdym noséniku i za pomo-
ca dowolnych srodkéw®. Jak stusznie zauwaza W. Kocot, definicja ta ma charakter
techniczno-prawny. Stosownie do uzasadnienia projektu nowelizacji Kodeksu cy-
wilnego jej zakres nalezy ustalaé ad casu, ze szczeg6lnym uwzglednieniem kontek-
stu sytuacyjnego, w jakim dany dokument jest wykorzystywany. Jedyne wymaganie,
jakie przewiduje ustawodaweca, to stosowanie dowolnej techniki komunikacyjnej,
ktéra umozliwi zapoznanie si¢ z trescig informacjic.

Nalezy zauwazy¢, ze literalne brzmienie definicji wskazuje na to, iz dokumen-
tem jest kazda informacja zapisana na kazdym nosniku. Jednoczesnie w Kodeksie
cywilnym nie zdefiniowano pojecia no$nika informacji, co w praktyce moze gene-
rowa¢ pewne niejasnosci co do tego, czy w konkretnej sytuacji mamy do czynie-

U E. Gruza, Co wiemy o prawie i dokumentach?, ,Czlowiek i dokumenty” 2006, nr 1. 15.

2 K. Gérska, Zachowanie zwyklej formy pisemnej czynnosci prawnych, C.H. Beck, Warszawa
2007, s. 69. )

3 D. Pietruch-Reizes, Rozwdj srodkdw przekazu informacji o prawie, Slaski Instytut Naukowy,
Katowice 1992, s. 56.

4 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, t.j. Dz.U. 2018, poz. 1025 ze zm. (dalej:
k.c.).

5 Zgodnie z definicjz dokumentu zawartg w art. 77 k.c. tres¢ dokumentu moze by¢ ujawniona
przy uzyciu np. znakéw graficznych, dzwieku, obrazu, dzwicku i obrazu, nosnikiem moze by¢ np.
plik, sms, e-mail, nagranie audio, wideo, a srodkiem, np. telefon, komputer.

¢ W. Kocot, Dalsza modernizacja kodeksowej regulacji formy pisemnej czynnosci prawnej, ,Prze-

glad Prawa Handlowego” 2016, nr 10, s. 10.
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nia z dokumentem. Wydaje sie, ze w takim przypadku nalezy kwalifikowa¢ dane
czynnosci prawne jako czynnosci dokonane w formie dokumentowe;.

W definicji dokumentu nie ujeto zagadnienia utrwalenia informacji. Pominigto
kwesti¢ przechowywania informacji w celu jej udostepnienia w przysziosci i moz-
liwosci jej odtworzenia w stanie niezmienionym, co zdaniem W. Kocota moze by¢
uznane za stabo$¢ przyjetego rozwigzania’.

Szeroka, acz nie do$¢ precyzyjna definicja dokumentu niewatpliwie odpowia-
da potrzebom praktyki, niemniej jednak znaczaca rolg nalezy przypisa¢ réwniez
regulacji zawartej w art. 60 k.c., ktéra umozliwia sktadanie oswiadczeri woli oso-
bom dokonujacym czynnosci prawnej co do zasady przez kazde zachowanie, ktére
ujawnia ich wole w sposéb dostateczny, w tym réwniez przez ujawnienie tej woli
w postaci elektronicznej. Wyjatki stanowig sytuacje, gdy z ustawy lub tresci czyn-
nosci prawnej wynika obowiazek zachowania szczegélnej formy. Niezachowanie
wskazanej w ustawie formy skutkuje niewaznoscig czynnosci tylko wéwczas, gdy
ustawa przewiduje taki rygor (ad solemnitatem). Natomiast niezachowanie formy
zastrzezonej dla celéow dowodowych (ad probationem) ma znaczenie w aspekcie
procesowyms®.

Wprowadzenie do Kodeksu cywilnego definicji dokumentu spowodowalto zmia-
ny na gruncie przepiséw proceduralnych i ulatwilo przeprowadzanie dowodéw
z dokumentéw nieutrwalonych na pismie. W mysl art. 245 Kodeksu postgpowania
cywilnego? pojeciem dokumentu prywatnego ustawodawca objat kazdy dokument
sporzadzony w formie pisemnej lub elektronicznej niespelniajacy kryteriéw doku-
mentu urzgdowego. Podpis zlozony na takim dokumencie pozwala wylacznie na
ustalenie osoby, od ktérej pochodzi o$wiadczenie zawarte w dokumencie. Ustalenia
tego mozna dokona¢ nie tylko przez analiz¢ podpisu wlasnorgcznego, ale takze in-
nymi sposobami. Ustawodawca dopuscil wigc zastosowanie przewidzianego w nim
domniemania wylacznie do o§wiadczen podpisanych przez wystawce, czyli zlozo-
nych w formie pisemnej lub w formie elektronicznej. Nie wykluczyt jednak mozli-
wosci przeprowadzenia dowodu z dokumentu zawierajacego oswiadczenie w innej
formie niz forma pisemna badz elektronicznal®!'. Powolujac si¢ na oswiadczenie
woli zlozone w formie dokumentowej, w celu wykazania tozsamosci osoby skiada-

7 Ibidem,s. 11.

8 E. Zgajewska-Rytelewska, Karnoprawne i Cywilnoprawne Pojecie Dokumentu, ,International
Journal of Legal Studies” 2017, nr 1 (1), s. 42.

 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego, t.j. Dz.U. 2019.poz.
1460.

10 A. Jakubecki (red.), Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz aktualizowany. Tom 1.
Art. 1-729, LEX/el. 2019.

I Wyrok Sgdu Okregowego w Poznaniu z dnia 2.02.2018 r. IT Ca 1261/17.
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jacej to oswiadczenie konieczne bedzie w postgpowaniu sadowym przeprowadze-
nie dowodu tej okolicznosci, jezeli nie jest ona bezsporna (art. 229 i 230 k.p.c.)®2.

Celem niniejszego artykulu jest wskazanie mozliwosci oraz zasadnosci zasto-
sowania formy dokumentowej i elektronicznej w prawie pracy oraz wykorzystanie
tormy elektronicznej do przechowywania dokumentacji pracowniczej.

1. Dopuszczalne formy dokumentéw w prawie pracy

W wyniku nowelizacji Kodeksu cywilnego w 2016 roku rozszerzeniu ulegt kata-
log form czynnosci prawnych. Oprécz znanej prawu zwyklej formy pisemnej, for-
my pisemnej z urzgdowym poswiadczeniem daty (data pewna), formy pisemnej
z urzedowym poswiadczeniem podpisu oraz formy aktu notarialnego ustawodawca
wprowadzil forme¢ dokumentowg oraz forme elektroniczng.

Mimo ze istnieje w literaturze prawniczej szeroka argumentacja dla wprowa-
dzenia wyjatkéw od zasady swobody wyboru formy czynnosci prawnej zawarte;
w art. 60 k.c. i zastrzezenia formy szczegélnej, w ktérej wymagany jest podpis, to
wprowadzenie formy dokumentowej i elektronicznej stanowilo odpowiedz na obec-
ne zapotrzebowanie, gdzie w praktyce i tak formy te byly juz od pewnego czasu
stosowane. Bylo tak giéwnie w wigkszych zaktadach pracy prowadzacych dziatal-
no$¢ na obszarze calego kraju lub poza jego granicami®. Rozwéj nowych techno-
logii pozwolil nie tylko na tworzenie dokumentéw w formie elektronicznej, ale
réwniez tatwe ich przekazywanie i przechowywanie, dajac jednoczesnie mozliwos¢
zastgpienia wlasnore¢cznego podpisu — bezpiecznym podpisem elektronicznym, co
jest rownowazne z takim podpisem. To z kolei pozwolilo na ograniczenie kosztéw
tworzenia dokumentéw oraz skrécenie czasu realizacji postanowien wynikajacych
z tresci tych dokumentéw!. Wprowadzajac forme dokumentows, ustawodawca
jeszcze bardziej odformalizowal wezesniejsze regulacje.

Z uwagi na to, ze formy czynnosci prawnych zostaly uregulowane w przepisach
ogdlnych prawa cywilnego, znajduja one zastosowanie na gruncie prawa pracy, na
mocy odestania zawartego w art. 300 Kodeksu pracy®. Kodeks cywilny stanowi
bowiem subsydiarne Zrédlo regulacji stosunku pracy, jako ze Kodeks pracy nie jest
w plaszczyznie przedmiotowej aktem kompleksowym. Nalezy w tym miejscu za-
akcentowad, ze wskazane odeslanie nie jest pelnozakresowe i podlega podwéjnemu

ograniczeniu. Artykul 300 k.p. odsyta wylacznie do przepiséw Kodeksu cywilnego,

2 Zob. szerzej: M. Fras, M. Habdas (red.), Kodeks cywilny. Komentarz. Tom I. Czes¢ ogolna
(art. 1-125), Lex/el. 2018.

13 M. Sobieska, Dokumentacja pracownicza 2019. Przewodnik po zmianach ze wzorami, Warsza-
wa 2019;s.12.

14 E. Zgajewska-Rytelewska, op. cit., s. 44.

5 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, Dz.U.1974 Nr 24 poz. 141 ze zm. (dalej: k.p.).
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co uniemozliwia stosowanie norm pozakodeksowych, a po drugie normy te maja
zastosowanie jedynie do stosunku pracy. Zatem nie moga regulowac zbiorowego
prawa pracy. Warto réwniez wskaza¢, ze w mysl literalnej wyktadni art. 300 k.p.
stosowanie przepiséow Kodeksu cywilnego jest dopuszczalne tylko wéwczas, gdy
w prawie pracy nie istniejg wystarczajace regulacje w danym zakresie. Przepisy
k.c. beda mialy wylacznie charakter uzupelniajacy, a nadto nie beda pozostawacd
w sprzecznosci z zasadami prawa pracy’®.

Przepisy Kodeksu cywilnego powinny by¢ stosowane z uwzglednieniem réznic
wynikajacych z charakteru stosunkéw cywilnoprawnych i stosunkéw pracy. Nalezy
stosowa¢ wykladni¢ rozszerzajaca w odniesieniu do plaszczyzny przedmiotowej,
cho¢ dopuszczalne jest réwniez stosowanie norm Kodeksu cywilnego wprost, bez

modyfikacji'”.

2. Forma dokumentowa w prawie pracy

Zgodnie 7 trescig art. 77 k.c. do zachowania dokumentowej formy czynnosci praw-
nej wystarczajace jest zlozenie o§wiadczenia woli w postaci dokumentu, w sposéb
umozliwiajacy ustalenie osoby sktadajacej oswiadczenie.

Zachowanie formy dokumentowej bedzie wigc mozliwe, jezeli wystapia dwie
przestanki lacznie — o$wiadczenie woli zostanie zlozone w formie dokumentu
w rozumieniu art. 77° k.c. oraz bedzie mozliwe ustalenie osoby, ktéra oswiadczenie
ztozyta. Literalne brzmienie przepisu art. 77> k.c. wskazuje, ze mozliwos¢ ustalenia
osoby skladajacej oswiadczenie nie musi wynikaé z tresci tego oswiadczenia, ale
sposobu ztozenia oswiadczenia. Osobe t¢ mozna ustali¢ np. za pomocg IP kom-
putera, z ktérego wystano informacj¢. Dochowaniem formy dokumentowej bedzie
réwniez wypelnienie formularza dostgpnego na stronie internetowej, obejmujace-
go wpis danych pozwalajacych ustali¢ tozsamos¢ sktadajacego oswiadczenie woli'®.

Forma dokumentowa nie wymaga wlasnorecznego podpisu ani kwalifikowane-
go podpisu elektronicznego. Tres¢ dokumentu moze zostac ujawniona w dowolny
spos6b, np. za pomoca pisma, obrazu lub dzwigku, i utrwalona na dowolnym no-
$niku, np. e-mailu, komunikatorze internetowym, dysku komputerowym, karcie
sim, papierze, ptycie CD, pamieci USB, oraz za pomoca dowolnych srodkéw, np.
komputera, telefonu!’. Dokumentem jest wi¢c obecnie m.in. e-mail, wiadomos¢
sms, faks, plik wideo czy nagranie dzwickowe.

16 K. Baran, Kodeks pracy. Komentarz do artykutu 300, [w:] K. Baran (red.), Kodeks pracy. Komen-
tarz, wyd. 4, Wolters Kluwer, Warszawa 2018, s. 1591.

7 Thidem, s. 1591.

8 Wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z dnia 28.11.2018 r., XX VII Ca 1735/18.

9 Wyrok Sadu Okregowego w Kielcach z dnia 12.07.2018 1., IT Ca 654/18, Lex 2574608.
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W rozumieniu art. 77 k.c. dokumentem jest réwniez kserokopia, o ile jest w niej
zawarta mys] ludzka i istnieje mozliwos¢ ustalenia wystawcy dokumentu. Natomiast
na gruncie art. 245 k.p.c. — z uwagi na brak wymaganej w tej normie formy pi-
semnej lub elektronicznej, nie mozna przyjaé, ze osoba, ktérej podpis widnieje na
kserokopii, ztozyla oswiadczenie w niej zawarte. Ustalenie autorstwa dokumentu
nie powinno w takich przypadkach by¢ poczynione w oparciu o domniemanie, ale
o ogdlne reguly dowodowe obowigzujace w procedurze cywilnej?°.

Z uwagi na dyspozycje wspomnianego art. 300 k.p. forma dokumentowa znaj-
duje zastosowanie réwniez w stosunkach z zakresu prawa pracy. W praktyce strony
stosunku pracy juz wezesniej, przed wprowadzeniem tej formy do Kodeksu cywil-
nego, stosowaly ja nieformalnie we wzajemnych relacjach.

Na etapie nawigzania stosunku pracy forma dokumentowa co do zasady nie ma
zastosowania, gdyz ustawodawca przewidzial forme pisemng zaréwno dla umowy
o pracg, jak i dla potwierdzenia najistotniejszych elementéw tej umowy w przypad-
ku niemozno$ci zawarcia umowy w formie pisemnej przed dopuszczeniem pra-
cownika do pracy (art. 29 par. 3 k.p.). W przepisach nie przewidziano co prawda
rygoru niewaznosci, ale uchybienie obowiazkowi stanowi wykroczenie przeciwko
prawom pracownika zagrozone sankcja grzywny.

Natomiast na etapie trwania stosunku pracy forma dokumentowa ma zdecydo-
wanie wigksze znaczenie praktyczne. Stanowi ona bez watpienia znaczne ulatwie-
nie w zakresie realizacji obowiazku informacyjnego pracodawcy. Moze on w takiej
formie przekaza¢ pracownikowi informacje dotyczace wewnetrznych uregulowan
w zaktadzie pracy. Nie ma przeszkdd, aby przyktadowo regulamin pracy czy regu-
lamin wynagradzania byl przekazany pracownikowi mailowo lub w formie zdjecia
czy skanu. Réwniez polecenia stuzbowe moga by¢ przekazywane przy uzyciu te-
lefonu lub komputera w formie wiadomosci tekstowej lub dzwickowej. Podobnie
wnioski urlopowe moga przybiera¢ forme dokumentows. Takie rozwigzanie sta-
nowi niewatpliwie znaczne udogodnienie dla pracodawcéw i nie powinno budzi¢
watpliwosci co do legalnosci jego stosowania.

W formie dokumentowej moze réwniez nastapi¢ rozwigzanie umowy o pracg
na mocy porozumienia stron. W praktyce oznacza to, ze zar6wno umowe zawartg
na czas okreslony, jak i na czas nieokreslony strony moga rozwigza¢ przy wyko-
rzystaniu §rodkéw porozumiewania si¢ na odleglos¢. Nie ma wiec przeszkdd, aby
dokona¢ tej czynnosci prawnej przy uzyciu e-maila czy SMS-a. Natomiast dla
rozwigzania umowy o prace poprzez zlozenie o$wiadczenia jednej ze stron z za-
chowaniem okresu wypowiedzenia (rozwigzanie umowy za wypowiedzeniem) oraz
przez ztozenie o$wiadczenia jednej ze stron bez zachowania okresu wypowiedze-
nia (rozwigzanie umowy bez wypowiedzenia) ustawodawca wprowadzit forme pi-

20 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Bialymstoku z dnia 24.08.2018 r. I ACa 405/18, Lex 2561755.
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semng. Jednoczesnie nie przewidzial rygoru niewaznosci. Nalezy wiec uznaé, ze
wypowiedzenie umowy o pracg w powyzszych trybach w formie dokumentowej —
zgodnie z ogélnymi zasadami k.c., cho¢ wadliwe, bedzie wazne. Z uwagi na spe-
cyfike prawa pracy konsekwencje niezastosowania formy pisemnej beda odmien-
ne dla obu stron stosunku pracy. W sytuacji, gdy pracodawca ztozy oswiadczenie
o wypowiedzeniu umowy o prace w formie dokumentowej, pracownikowi bedzie
przystugiwalo roszczenie o uznanie wypowiedzenia za bezskuteczne lub przywré-
cenie do pracy, alternatywnie odszkodowanie (art. 45 par. 1, art. 56 k.p.).

Nalezy zauwazy¢, ze w praktyce wprowadzenie formy dokumentowej posrednio
do prawa pracy umozliwito pracownikom wypowiadanie uméw o pracg w formie
innej niz pisemna (np. mailowo lub smsem). Wynika to z faktu, ze ustawodawca
nie wprowadzil w tym zakresie rygoru ad solemnitatem. W zwigzku z tym praco-
daweca, ktéry pozyskal informacje o rozwigzaniu umowy o pracg przez pracownika,
mimo niezachowania formy pisemnej nie moze uzna¢ czynnosci za bezskuteczna.
Nie ma tez podstaw do wystapienia z roszczeniem wobec pracownika. W zasadzie
w obszarze wypowiedzenia umowy roszczenie o odszkodowanie przystuguje pra-
codawcy na mocy art. 61" k.p. wylacznie w sytuacji nieuzasadnionego rozwigzania
umowy o pracg przez pracownika. Wéwczas jednak znaczenie bedzie miata argu-
mentacja pracownika, a nie forma, w jakiej dokonal wypowiedzenia.

Na gruncie przedstawionych rozwazan warto réwniez zwréci¢ uwage na norme
zawartg w art. 77 k.c. dopuszczajaca rozwigzanie umowy zawartej w formie pisem-
nej, dokumentowej albo elektronicznej za zgoda obu stron, odstapienie od niej albo
jej wypowiedzenie z zachowaniem wylacznie formy dokumentowe;j. Jednoczesnie
w ustawie lub w umowie moze by¢ zastrzezona inna forma. Na gruncie prawa
pracy, o ile nie budzi watpliwosci mozliwos¢ rozwigzania umowy o pracg za poro-
zumieniem stron w formie dokumentowej, o tyle trudno zgodzi¢ si¢ ze zdaniem
niektérych autoréw dopuszcezajacych mozliwosé ztozenia wypowiedzenia umowy
o prace z zachowaniem okresu wypowiedzenia lub rozwigzaniem umowy bez za-
chowania okresu wypowiedzenia w takiej formie, skoro przepisy Kodeksu pracy
wprost wymagaja dla tych czynnosci formy pisemnej. Niemniej jednak w prak-
tyce zlozenie wypowiedzenie w formie dokumentowej — jak wskazano — bedzie
wadliwe, ale skuteczne.

Forma dokumentowa moze by¢ stosowana nie tylko w relacjach pracodawcy
z pracownikiem, ale réwniez w relacjach obu stron stosunku pracy ze zwigzkami
zawodowymi. Nalezy przyja¢, ze brak zastrzezenia w ustawie formy dla czynnosci
takich jak np. udzielanie przez pracodawce informacji niezbednych do prowadzenia
dzialalnosci zwiazkowej czy tez przekazywanie zwigzkom jego stanowiska w da-
nej sprawie moze by¢ dokonane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;.
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3. Forma elektroniczna w prawie pracy

Do zachowania elektronicznej formy czynnosci prawnej wystarczajace jest zloze-
nie o$wiadczenia woli w postaci elektronicznej i opatrzenie go kwalifikowanym
podpisem elektronicznym (art. 78 k.c.). Z uwagi na znaczny rygor tej formy przez
koniecznos¢ podpisu ustawodawca zréwnal oswiadczenia woli skladane w formie
elektronicznej z oswiadczeniami woli sktadanymi w formie pisemnej, o ktérej mowa
w art. 78 k.c. Jak stusznie zauwaza W. Kocot, ta relacja réwnowaznosci powinna
by¢ rozumiana jako tozsamo$¢ skutkéw?!. Nie odnoszac si¢ bezposrednio do meto-
dy lub techniki dokonywania czynnosci prawnej w formie pisemnej, ustawodawca
postawil wyrazny znak réwnosci miedzy skutkami zlozenia podpisu wlasnorgcz-
nego i bezpiecznego podpisu elektronicznego, wskazujac wprost na formalng ekwi-
walentnos$¢ o$wiadczenia woli zlozonego w postaci elektronicznej z bezpiecznym
podpisem elektronicznym z oswiadczeniem woli podpisanym wilasnorecznie?.

W literaturze spotyka si¢ uzasadniong dyskusje na temat tego, czy forma elek-
troniczna powinna by¢ zakwalifikowana jako odrebna forma czynnosci prawnej,
czy nie powinna jednak stanowi¢ odmiany formy pisemnej. Nalezy podzieli¢ zda-
nie Z. Radwanskiego odnoszace si¢ do zasadnosci wyodrebnienia tej formy jako
samodzielnej z uwagi na konieczno$¢ spelnienia réznych przestanek od formy pi-
semnej dajacych podstawe zréwnania tych form pod wzgledem skutkéw praw-
nych?. Natomiast w ujeciu praktycznym skutki obu form pozostaja takie same, co
wskazuje na ich sprz¢zony charakter prawny.

Forma elektroniczna czynnosci prawnych, na podstawie dyspozycji zawartej
w art. 300 k.p., znajduje zastosowanie réwniez w stosunkach pracy. Obecnie nie
powinno budzi¢ watpliwosci, ze przykladowo zawarcie umowy o pracg, dla ktérej
Kodeks pracy przewiduje forme pisemna, moze by¢ dokonane réwniez w formie
elektronicznej.

W przypadku, gdy podpis elektroniczny nie spetnia przestanki ustawowej okre-
$lonej w art. 78" par. 1 k.c., nie bedzie réwnowazyt zwyktej formy pisemnej, ale wy-
wola skutki prawne zwigzane z zawarciem umowy?.

2 W art. 25 ust. 2 i 3 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014
z dnia 23.07.2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do trans-
akeji elektronicznych na rynku wewngetrznym oraz uchylajace dyrektywe 1999/93/WE jest mowa
wprost o réwnowaznym skutku prawnym kwalifikowanego podpisu elektronicznego i podpisu wla-
snorecznego oraz o uznaniu kwalifikowanego podpisu elektronicznego opartego na kwalifikowa-
nym certyfikacie wydanym w jednym paristwie czlonkowskim UE za kwalifikowany podpis elektro-
niczny we wszystkich pozostalych panstwach czlonkowskich.

2 W. Kocot, gp. cit.,s.10 i n.

B Z. Radwanski, Elektroniczna forma czynnosci prawnej, ,Monitor Prawniczy” 2001, nr 22,
s. 1110-1111.

24 Zob. K. Baran (red.), System prawa pracy, Tom 11, Wolters Kluwer, Warszawa 2017, s. 240.
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Stosowanie formy elektronicznej stanowi ulatwienie dla pracodawcy, niemniej
jednak nalezy zauwazy¢, ze nie znajduje znacznego wykorzystania w praktyce.
Wymég posiadania bezpiecznego podpisu elektronicznego z kwalifikowanym
certyfikatem stanowi dla wielu pracownikéw znaczng przeszkode argumentujaca
wyb6r formy pisemne;j.

Warto zauwazy¢, ze w Kodeksie pracy istnieje szereg przepiséw nakladajacych
jednostronnie na pracodawcg obowiazek informacyjny wobec pracownika i przewi-
dujacych dla tych czynnosci forme pisemna. Ten obowigzek wynika m.in. z art. 110
k.p. dotyczacego natozenia na pracownika kary porzadkowej, art. 23(1) par. 3 k.p.
nakazujacego przekazania przez dotychczasowego i nowego pracodawceg infor-
macji dotyczacych przejscia zakladu pracy lub jego czesci na nowego pracodawce
czy art. 29 par. 3(2) k.p. wprowadzajacego obowigzek poinformowania pracownika
o zmianie jego warunkéw zatrudnienia.

Nalezy przyja¢, ze na podstawie art. 78(1) par. 2 k.c. obowigzek zostanie spetnio-
ny réwniez w przypadku dokonania czynnosci w formie elektronicznej. W praktyce
z punktu widzenia pracodawcy wybér tej formy bedzie bardziej dogodny. Jedyny
wymaég to posiadanie bezpiecznego podpisu elektronicznego. Z kolei przy czyn-
no$ciach dokonywanych przez pracownika, przy ktérych zastrzezona jest forma
pisemna — forma elektroniczna ze wzgledu na rygor podpisu raczej nie bedzie wy-
korzystywana. Przyktadem takich czynnosci bedzie m.in. obowigzek zlozenia pi-
semnego wniosku pracownika o urlop wychowawczy oraz o obnizenie wymiaru
czasu pracy z art. 186 § 7 i art. 186(7) par. 1 k.p., ztozenie wniosku o odpracowanie
zwolnienia od pracy w celu zalatwienia spraw osobistych — art. 151 par. 2(1) k.p.
lub wniosku o udzielenie czasu wolnego w zamian za prace w godzinach nadlicz-

bowych — art. 151(2) par. 1 k.p.

4. Zasady przechowywania dokumentoéw pracowniczych

Postep technologiczny i rozpowszechnienie mozliwosci korzystania z szerokiej
gamy narzedzi teleinformatycznych znalazlo swoje odzwierciedlenie w przepi-
sach dotyczacych prowadzenia oraz przechowywania dokumentacji pracowniczej.
Wprowadzenie do Kodeksu cywilnego formy dokumentowej i formy elektronicz-
nej spowodowalo konieczno$¢ dostosowania przepiséw prawa pracy tak, by ist-
niata mozliwo$¢ przechowywania dokumentéw w formie pierwotnej, w jakiej zo-
staly sporzadzone, a nadto zmiany ich formy w celu latwiejszego wykorzystania
oraz archiwizacji.

Prowadzenie i przechowywanie dokumentacji pracowniczej, na ktérg skladajq sie
dokumenty zwigzane ze stosunkiem pracy oraz akta osobowe pracownikéw, stanowi
jeden z podstawowych obowiazkéw pracodawcy. W wyniku nowelizacji Kodeksu
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pracy® z poczatkiem 2019 roku pracodawca nabyt mozliwos¢ prowadzenia doku-
mentacji pracowniczej w postaci papierowej lub elektronicznej. Z brzmienia art.
94 pkt. 9a k.p. wynika, ze decyzja w tym zakresie nalezy wylacznie do pracodawcy.

Nalezy zwréci¢ uwagg, ze ustawodawca postuguje sie pojeciem postaci elektro-
nicznej lub papierowej dokumentacji pracowniczej. Warto zastanowic sig, czy jest
to pojecie tozsame z elektroniczng formg czynnosci prawnej, ktora konstytuuje
art. 78(1) par. 1 k.c. Zgodnie ze znaczeniem stownikowym terminu ,,postac”, ktéra
postuguje sie¢ Kodeks pracy, i ,forma” stosowana przez Kodeks cywilny sg syno-
nimami®®. W praktyce moze by¢ tak, ze strony stosunku pracy zawra np. umowe
o pracg w formie pisemnej, a nastgpnie dokument ten bedzie przechowywany wy-
tacznie w formie elektronicznej. Ustawodawca dopuscil bowiem mozliwosé zmiany
postaci, w ktorej prowadzi i przechowuje si¢ dokumentacj¢ pracownicza. Zmiana
postaci dokumentacji z papierowej na elektroniczng nast¢puje przez sporzadzenie
odwzorowania cyfrowego, w szczegélnosci skanu, i opatrzenie go kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub kwalifikowang pieczgcia elektroniczng pracodawcy
lub kwalifikowanym podpisem elektronicznym upowaznionej przez pracodawce
osoby, potwierdzajacym zgodno$¢ odwzorowania cyfrowego z dokumentem papie-
rowym. Natomiast zmiana postaci dokumentacji pracowniczej z elektronicznej na
papierows nastepuje przez sporzadzenie wydruku i opatrzenie go podpisem pra-
codawcy lub osoby przez niego upowaznionej, potwierdzajacym zgodnos¢ wydru-
ku z dokumentem elektronicznym (art. 94(8) par. 2 i 3 k.p). Najistotniejszy wyda-
je sie w tej kwestii fakt, Ze obie formy beda wywolywacé takie same skutki prawne.
Nadto ustawodawca wprost zalozyl, ze dokumentacja prowadzona i przechowywana
w postaci elektronicznej jest rté6wnowazna z dokumentacja pracowniczga prowadzong
i przechowywang w postaci papierowej, czemu dal wyraz w tresci art. 94(11) k.p.
To rozwigzanie jest spéjne z normg zawartg w art. 78(1) par. 2 k.c.

Uzycie przez ustawodawce spéjnika , lub”w art. 94 pkt. 9a k.p. wywoluje watpli-
wos¢, czy mozliwe jest prowadzenie i przechowywanie dokumentacji pracowniczej
w postaci mieszanej, tj. czgSciowo pisemnej, a czesciowo elektronicznej. Z analizy
obowigzujacych przepiséw mozna by wnioskowad, ze nalezy stosowaé wylacznie
jedna, wybrang przez pracodawcg forme. Takie stanowisko mozna wywies¢ z tre-
§ci par. 11 rozporzadzenia w sprawie dokumentacji pracowniczej?’, ktory zaktada,
ze w sytuacji, gdy do dokumentacji prowadzonej w postaci elektronicznej ma by¢
dofgczony akt papierowy, pracodawca powinien sporzadzi¢ jego odwzorowanie

% Art. 94 pkt. 9a w brzmieniu ustawy z dnia 10.01.2018 r. 0 zmianie niektérych ustaw w zwiaz-
ku ze skréceniem okresu przechowywania akt pracowniczych oraz ich elektronizacja (Dz.U. 2018
poz. 357), ktéra weszta w zycie z dniem 1.01.2019 r.

2 Internetowy stownik synoniméw jezyka polskiego, www.synonim.net [dostep: 20.05.2021].

27 Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 grudnia 2018 r.
w sprawie dokumentacji pracowniczej, Dz. U. 2018 poz. 2369.
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cyfrowe, opatrzy¢ je kwalifikowanym podpisem elektronicznym i umiesci¢ w do-
kumentacji pracownika. Natomiast dokument w wersji tradycyjnej nalezy oddaé
pracownikowi lub go zniszczy¢, gdyby go nie odebral. Ma to na celu zapobiezenie
ewentualnemu naruszeniu danych osobowych pracownika oraz ograniczenie ilosci
przechowywanych dokumentow?.

Jednoczesnie przepisy prawa nie wskazujg wprost, co nalezy zrobi¢ w sytu-
acji odwrotnej, gdy do akt prowadzonych w formie papierowej ma by¢ dolaczo-
na wersja cyfrowa. Nalezaloby tu odnies¢ si¢ do ogélnych wymogéw prowadzenia
dokumentacji, a szczegdlnie zasady jej integralnosci i kompletnosci, co w sytuacji
zastosowania réznych form dokumentéw oraz réznych nos$nikéw mogloby pro-
wadzi¢ do ich naruszenia.

Jesliby jednak przyjac spdjnik ,lub” jako alternatywe, wskazany przepis mozna
interpretowa¢ jako dajacy pracodawcy mozliwos¢ wyboru formy, w jakiej bedzie
prowadzona dokumentacja pracownicza. Z kolei zarzut naruszenia zasad integral-
nosci i kompletnosci mozna podwazy¢ z uwagi na brak jasno sprecyzowanej ich
definicji. Co wiecej, jesli przyjac interpretacje ustawodawcy, ze integralnos$¢ ozna-
cza konieczno$¢ zachowania spéjnej struktury dokumentacji pracowniczej, tak aby
kazda zmiana w posiadanych dokumentach pozostawiala trwaly slad, a komplet-
nos¢ nalezy rozumie¢ jako gwarancje, ze poszczegdlne dokumenty beda w calo-
§ci znajdowac si¢ w jednej wybranej przez pracodawce postaci, to dopuszczalne
jest, aby pracodawca prowadzil dokumentacj¢ pracownicza w postaci mieszanej,
a jedynie dokumenty znaczgco ze sobg powigzane (np. poszczegélne rejestry) nie
powinny przybiera¢ réznych form?. W takim ujeciu prowadzenie dokumentacji
w obu dopuszczalnych formach nie musi przesadza¢ o naruszeniu ktérejkolwiek
z wymienionych zasad.

Nalezaloby réwniez przyjaé, ze intencja ustawodawcy nie bylo ograniczanie
pracodawcy co do wyboru postaci dokumentacji, a wrgcz odwrotnie — zapewnie-
nie mu wigkszej swobody w tym zakresie przy jednoczesnym zobowigzaniu go do
prowadzenia i przechowywania tej dokumentacji w sposéb gwarantujacy jej in-
tegralnos¢ i kompletnos¢ oraz poufnosé i dostepnosé. Ostatecznie to pracodawca
ponosi ryzyko zapewnienia przechowywania dokumentacji w taki wlasnie sposéb.
Taka argumentacja jest niewatpliwie bardziej korzystna dla pracodawcéw i prak-
tykéw prawa pracy.

2 1. Florczak, M. A. Mielczarek, M. Wujczyk, Dokumentacja pracownicza, Wolters Kluwer,
‘Warszawa 2019, s. 124.

2 Projekt ustawy o zmianie niektérych ustaw w zwiazku ze skréceniem okresu przechowy-
wania akt pracowniczych oraz ich elektronizacja z projektami aktéw wykonawczych, RM-10-137-
17, Warszawa, 6 listopada 2017, http://orka.sejm.gov.pl/Druki8ka.nsf/0/10512773572CA77FC-
12581D3003605EB/%24File/1995.pdf., s. 9 [dostep: 12.05.2021].
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Wskazane zagadnienie bylo przedmiotem analizy Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spolecznej oraz ustalen wspdlnego stanowiska z Paristwowa Inspekcja
Pracy. W odpowiedzi udzielonej 8 lutego 2019 roku Ministerstwo uznalo, ze przy
zachowaniu wymogéw ustawowych mozliwe jest przechowywanie poszczegélnych
czesci dokumentacji pracowniczej w réznych postaciach, np. akt osobowych pra-
cownika w postaci elektronicznej, natomiast pozostalej dokumentacji pracowni-
czej w postaci papierowej badz odwrotnie. Ponadto, zgodnie z opinig Gléwnego
Inspektora Pracy (podzielang przez Departament), z punktu widzenia dziatalno-
§ci kontrolnej inspektoréw pracy mozna przyjaé, ze takze w ramach dokumentéw
dotyczacych ewidencjonowania czasu pracy cz¢$é z tych dokumentéw (np. ewi-
dencja czasu pracy) moze by¢ prowadzona w postaci elektronicznej, a pozostala
cze¢$¢ (np. wnioski i zgody z § 6 pkt 1 ww. rozporzadzenia) w postaci papierowe;j 3.
Stanowisko Ministerstwa jest niewatpliwie pomocne przy interpretacji przepiséw
dotyczacych postaci prowadzenia i przechowywania dokumentacji pracowniczej
oraz stanowi potwierdzenie zalozenia, Ze w zasadzie tylko dokumenty znaczaco
ze sobg powigzane nie powinny przybiera¢ form odmiennych.

Dopuszczenie mozliwosci prowadzenia i przechowywania dokumentacji w for-
mie elektronicznej wymagalo doprecyzowania warunkéw, jakie musi spelniaé
pracodawca, aby wiasciwie zabezpieczy¢ dokumentacje pracownicza. W zwiazku
z tym na pracodawce nalozono konieczno$¢ zagwarantowania oprécz wskazanej
juz wezesniej integralnosci i kompletnosci takze poufnosci, czyli ograniczenie do-
stepu do dokumentaciji tylko do pracodawcy i 0s6b przez niego upowaznionych®!
oraz dostgpnosci, czyli prowadzenia i przechowywania na takim nos$niku, ktéry
bedzie umozliwiat jej odtworzenie pomimo zmian technologicznych32.

W wyniku nowelizacji Kodeksu pracy skréceniu ulegl okres przechowywania
dokumentacji pracowniczej z 50 lat do 10 lat, liczac od korica roku kalendarzo-
wego, w ktérym stosunek pracy ulegt rozwigzaniu lub wygasl, chyba ze odrebne
przepisy przewiduja dluzszy okres przechowywania dokumentacji pracowniczej
(art. 94 pkt. 9b k.p.). Stosowanie dluzszego okresu be¢dzie uzasadnione w przy-
padku niektérych grup zawodowych. Koniecznos¢ archiwizowania dokumentéw
pracowniczych wynika przede wszystkim z wykorzystania ich do ustalania prawa

do emerytury lub renty wyplacanych przez Zakiad Ubezpieczen Spolecznych oraz

30 Odpowiedz MRPiPS z dnia 8.02.2019 r. — DPR.I. 4102.4.2019.K] — dotyczaca kwestii
prowadzenia i przechowywania dokumentacji pracowniczej, https://interpretacje-orzeczenia.pl/
odpowiedz-mrpips-z-08-02-2019-r-dpr-i-4102-4-2019-kj-dotyczaca-kwestii-prowadzenia-i-
przechowywania-dokumentacji-pracowniczej/ [dostep: 15.05.2021].

31 Nalezy uzna¢, ze zasada kompletnosci nie bedzie zachowana, jesli cz¢$¢ dokumentow bedzie
przechowywana na réznych no$nikach.

32 Projekt ustawy o zmianie niektérych ustaw w zwigzku ze skréceniem okresu przechowywa-
nia akt pracowniczych...,s. 9.
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ich wysokosci. Dowodami, ktére musza by¢ zamieszczone w dokumentacji pracow-
niczej, potwierdzajacymi okresy zatrudnienia, s3 m.in.: $wiadectwo pracy, umowy
o pracg i aneksy do tych uméw, pisma kierowane przez pracodawce do pracowni-
ka w czasie trwania zatrudnienia (np. o powolaniu, mianowaniu, przyznaniu na-
grody, udzieleniu urlopu itp.), jezeli na ich podstawie mozna ustali¢ okres zatrud-
nienia. Dokumentem potwierdzajacym otrzymywane wynagrodzenie jest gléwnie
za$wiadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu, wystawione przez pracodawce lub
jego prawnego nastepce™®.

Podsumowanie

Wprowadzenie do prawa cywilnego oprécz tradycyjnych form czynnosci praw-
nych — formy dokumentowej oraz elektronicznej bylo niewatpliwie podyktowane
aktualnym zapotrzebowaniem i odpowiedzig na zjawisko stosowania tych form
w praktyce. Rozwéj nowych technologii pozwolil nie tylko na tworzenie dokumen-
téw w formie elektronicznej, ale takze fatwe ich przekazywanie i przechowywanie,
dajac jednoczesnie mozliwo$¢ zastapienia w skutkach wlasnorgcznego podpisu —
bezpiecznym podpisem elektronicznym.

7 uwagi na dyspozycje zawartg w art. 300 k.p. forma dokumentowa i elektro-
niczna znajduje réwniez zastosowanie w stosunkach z zakresu prawa pracy.

Pierwsza z form co do zasady nie bedzie miala istotnego znaczenia na etapie
nawigzania stosunku pracy, gdyz ustawodawca przewidzial forme¢ pisemng za-
réwno dla umowy o prace, jak i dla potwierdzenia najistotniejszych elementéw tej
umowy w przypadku niemoznosci zawarcia umowy w formie pisemnej przed do-
puszczeniem pracownika do pracy (art. 29 par. 3 k.p.). Natomiast na etapie trwa-
nia stosunku pracy forma dokumentowa znajduje zastosowanie gléwnie w zakre-
sie realizacji obowigzku informacyjnego pracodawcy. W formie tej moze réwniez
nastgpi¢ rozwigzanie umowy o prace na mocy porozumienia stron.

W stosunkach pracy dopuszczalna jest tez elektroniczna forma czynnosci praw-
nych. Nalezy jednak zauwazy¢, ze z uwagi na wymog posiadania bezpiecznego pod-
pisu elektronicznego z kwalifikowanym certyfikatem stanowi dla wielu pracowni-
kéw znaczng przeszkodg argumentujaca wybor formy pisemne;.

Mozliwo$¢ stosowania w stosunkach pracy formy dokumentowe;j i formy elek-
tronicznej spowodowala koniecznos$¢ dostosowania przepiséw prawa pracy w za-
kresie przechowywania dokumentéw pracowniczych oraz zmiany ich formy w celu
wykorzystania i archiwizacji.

3 Ihidem,s. 3.
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Problem interpretacyjny art. 94 pkt. 9a k.p. w zakresie mozliwosci prowadzenia
i przechowywania dokumentacji pracowniczej w postaci mieszanej, tj. czg$ciowo
pisemnej, a cz¢sciowo elektronicznej, nalezy argumentowac na korzys¢ stosowania
obu form dla poszczegélnych czesci tej dokumentacii.
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